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Ausgangspunkt der Kampagne war ein
Projekt zur Gewinnung padagogischer
Fachkrafte

September 2019 bis Mai 2020
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= Der Fachkraftemangel ist grof3 — fur eine Antwort darauf braucht es
kurz-, mittel- und langfristige Ansatze.

» Unterstutzungsbedarfe vor Ort sind unterschiedlich — im Blick auf
regionalspezifische Voraussetzungen und konkrete MalRhahmen.

* Hohe Qualitat der Arbeit und gelungene Personalbindung sind
bedeutende Werbefaktoren.

Wir sind uberzeugt:
Katholische Kitas sind klasse - das soll noch besser sichtbar werden!
Deshalb gab es im Projekt drei Teilprojekte.
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1. Eine Kampagne initiieren, um das offentliche Ansehen (Image) der
padagogischen Fachkrafte und der Arbeit in katholischen
Kindergarten zu steigern. Werbematerialien mit Bezug zur
Imagekampagne zur Verfugung stellen (1.Teilprojekt).

2. Tragerattraktivitat fur padagogische Fachkrafte weiter entwickeln
(2.Teilprojekt).

3. Ausbildungsinstitute als profilierte Partner fir Auszubildende und fur
Trager starken (3.Teilprojekt).
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Wir wollten Motive und Motivationen fur die Berufswahl ,Erzieher*in®
sorgfaltig erheben als Grundlage

— fur den Ansatz der Image- und Werbemafinahmen,
— far Empfehlungen an die Trager zur Personalbindung,

— als Information fur die strategische Ausrichtung der
Ausbildungsinstitute.

Deshalb haben wir in einem ersten Schritt eine Marktforschungsstudie in
Auftrag gegeben und uns fur die Zusammenarbeit mit einer
Marketingfirma entschieden.
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« Welche Erwartungen haben Erzieher/innen an ihren Trager?
« Welche Motive sind bei der Berufswahl entscheidend?
» Welche Aspekte machen den Beruf Erzieher/in aus?

Die Ergebnisse haben uns vielfaltig inspiriert und dienten als
Grundlage fur weiterfUhrende Umsetzungsschritte zur Image- und
Werbekampagne.
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=  Wurzeln zum Berufswunsch Erzieher/in sind frihzeitig erkennbar.

= Wege zum Beruf sind fruhe Praktika und spatere Ruckkehr zum
ursprunglichen Berufswunsch.

= Durchgangig hohe Zufriedenheit mit der Berufswabhl ist erkennbar.

= Positive und negative Aspekte des Berufes wurden hochdifferenziert
erhoben.

»  Stimmiges Konzept, Ortsnahe und Team sind entscheidende Wege
In einen Kindergarten.

=  Christliches Profil hat viele Facetten und ist fur Erzieher/innen
attraktiv.

Dfdzese//
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Wurzeln des Berufswunsches Erzieher/Erzieherin

Den Wunsch, Erzieher/Erzieherin zu werden, gab es hiufig schon sehr friih. Die Befragten sind sehr sozial und waren wahrend der
Schulzeit Babysitter und/oder stark in irgendeiner Form der Jugendarbeit engagiert, beispielsweise in Vereinen oder Kirchen. Viele
Befragte sind es auch heute weiterhin, diese méchten den Kindern etwas zuriickgeben, was sie selbst als Kind positiv erlebt

haben. Der Berufswunsch ist eine Art innerer Antrieb, aber auch die Erkenntnis, dass ein Biirojob nicht das passende fuir sie ist.

»Flir mich war einfach klar,
ich will nicht studieren, das
war mir zu viel lernen.”™

«Ich habe immer wieder gebabysittet,
damit ich mir gutes Taschengeld

Auf Nachbarkinder dazuverdiene.”

aufgepasst Y 4

Bundes-Freiwilligen

Babysitter-Jobs

Dienst
gehabt Schul- : '
praktikas Erzieher/in
Im Verein Kinder Orientierungs-
trainiert praktikas

Kinder-Freizeiten

»Sesselpupser passt

»lch konnte mir schon

begleitet ) . . .
. Ich habe auch immer immer vorstellen, gut mit auch mfht.zu m.emer
irgendwas mit Kindern Kindern zu arbeiten.” L Personlichkeit.”
zu tun gehabt.”
(-l: Selbst Quereinsteiger hatten irgendwann bei der ersten Berufswahl den Erzieherberuf als Berufswunsch auf ihrer
- Liste und aus verschiedenen Griinden nicht angetreten.
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Wege zum Erzieher/ zur Erzieherin von Quereinsteigern

Quereinsteiger kommen haufiger per Zufall (wieder) auf den Beruf, indem sie den Mangel erkennen oder der
alte Beruf sich nicht mit der jetzigen Familiensituation vereinbaren lasst.

Einzelhandels-

o Und eben dann auch noch einmal die
Laufbahn Richtung Erzieher
einzuschlagen. Den Wunsch gab es schon
einmal vor vielen, vielen, vielen Jahren.*

#Die Arbeitszeiten sind
immer familien-

unfreundlicher geworden.”

kaufmann/kauffrau
Elementare
Lebenssituation
Hotelfach- Verdnderung Aushilfe in Kitas
frau/mann 2. .
. Vorheriger
Ausbildung: Beruf
. - . eru
Kinderkranken- Mutter/Vater Kenntnis von PiA Erz|Eher/|n
schwester/-pfleger
geworden
va nas’flk- «Ich war eine ziemlich anstrengende ”MH: der Gebu.ri' von meinem
lehrer/in Mutter. Und irgendwann hat die zweiten Sohn ist der Wunsch
Kindergarten-Leitung zu mir gesagt: auf gekommeq mich i‘:zruf fich
Du weifst doch immer alles besser. zu verdndern.
Willst du nicht Erzieherin werden ?”
‘ ! .\ Alle Quereinsteiger beméngeln, dass es auf dem Weg zur Ausbildung viele Hiirden zu iiberwinden gibt.
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Zufriedenheit mit der Berufswahl Erzieher/Erzieherin

Alle Befragten sind mit ihrer Berufswahl mehr als gliicklich. Insgesamt sind die Befragten Erzieher/
Erzieherinnen aus Leidenschaft: Das Gefiihl, etwas Sinnvolles zu tun, treibt sie jeden Tag von Neuem an.

Llch habe fiir mich meinen

Traumjob gefunden.” »Ich habe auch

tatsdchlich das Gefiihl,
ich kann etwas bewirken
mit meinem Beruf.”

LKinder sind die
Rohdiamanten und es
ist meine Berufung,
diese aufs Leben
vorzubereiten.”

LSobald ich in die Kita
reinlaufe, bin ich der
gliicklichste Mensch.”

S

O
I

unfasshar viel zuriick und A~ AR e »Ich gehe jeden Tag mit
sie erfiillen mein Leben.” Spaf auf die Arbeit.”

»Die Kinder geben auch

£|> Bei den Quereinsteigern spiirt man, dass diese bereits iiber mehr Arbeitserfahrung verfiigen und meist schon selbst
- Familie haben, wodurch sie andere Prioritaten setzen, hier ist der Erzieherberuf etwas mehr ,Job” als ,Berufung”.

24.02.20 13
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Positive Aspekte des Erzieherberufes

Die Arbeit mit Kinder gibt den Befragten viel zuriick. Diese in ihrer Entwicklung zu begleiten sowie die Vielseitigkeit und hohe
Ausgestaltungsfreiheit sind Treiber des Berufes. Insbesondere die kindliche Dankbarkeit fiir Kleinigkeiten, die sie nicht mit Wert-
gegenstdnden, einfach mit einem Lacheln oder einer Umarmung den Befragten entgegenbringen, macht den Beruf zu etwas
Besonderem. Nebenbei freuen sich die Befragen iiber friihe Feierabende und keine Wochenendarbeit.

»Es ist kein Tag wie
der andere.”

»Gliickliche Kinder

machen einen zufrieden.”

»Es macht Spaf,
die Entwicklungs- . o . ® ~Kinder kommen
Fortschritte & o o ® o freudestrahlend auf
zu sehen.” dich zu, nehmen dich
w w L o . in den Arm und
freuen sich, dass

»lch wiinsche
mir, dass ich die
heutigen Kinder

zu besseren

Erwachsenen
machen kann.™

Kinder bei ihrer
Entwicklung begleiten

Abwechslungsreiches
Arbeiten

Wertschitzung
erfahren

Stiitze fur die
Gesellschaft sein

Familienfreundliche
Arbeitszeiten nutzen

Selbstiéndiges Arbeiten

mit viel
Handlungsspielraum

—r
¥/
‘:r‘

’

du da bist.”

~Man kann seine
Stéirken und
Interessen mit
einbringen.”

«Die Mdglichkeit,
kreativ zu sein oder
mit Musik zu
arbeiten.”

LKinder sind das
Fundament einer
sozialen Gesellschaft.”

Es gibt keine Vorschriften. Es
liegt an dir, was du den 14
Kindern mitgeben méchtest.”

24.02.20
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Negative Aspekte des Erzieherberufes

Neben all der Euphorie fiir den Erzieherberuf berichten die Befragen — allerdings erst auf konkrete Nachfrage — tiber Schwierig-
keiten im Berufsalltag. Vor allem die Zusammenarbeit mit vielen unterschiedlichen Hilfskriften stiftet Verwirrung und bringt

zusétzlich das Problem mit sich, dass den Hilfskriften padagogisches Wissen fehlt. Leidiges Thema ist erwartungsgemal der hohe

Personalmangel sowie die dauerhafte Unterbesetzung durch schwangere oder kranke Kolleginnen/Kollegen.

»Das ist leider viel zu oft so in

den sozialen Berufen, dass in

den héheren Positionen echte
Drachen sitzen.”

»Die Probleme, die es im Team
gibt, sind sehr Kraft raubend,
weil man eben nicht ehrlich
zueinander ist und viel hinten

Probleme mit
der Kindergartenleitung
oder im Team

herum gesprochen wird.”

«Die Zusammenarbeit mit Hilfskriften
mit unterschiedlichen prozentualen
Anteilen macht es fiir Team, Eltern und
Kinder schwierig zu wissen, wann welche

Person eigentlich im Hause ist.”

Unterbesetzung
(Schwangerschaft/
Krankenstand)

Personalmangel/
Einsatz von Hilfskraften

:li Bei der Diskussion tiber Storfaktoren des Berufes Erzieher féllt auf, dass vor allem Befragte nicht-katholischer

Einrichtungen verstarkt Probleme im Team und mit den Leitungen ansprechen.

24.02.20
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Wege in eine Kindergarten-Einrichtung

Die Befragten suchen die Einrichtungen nach unterschiedlichen padagogischen Konzepten aus. Im Anschluss bewerben sie sich in
Kindergérten im ndheren Umfeld bzw. wenn sie ein Praxisintegrierte Ausbildung machen méchten, in einer Einrichtung, die PiA
anbietet. Dabei streuen sie die Bewerbungen zum Teil wahllos oder héren auf Empfehlungen. Nach dem Erstgesprach kommt es in
der Regel ziigig zum Probearbeiten, und wenn dann alles stimmt, wird direkt unterschrieben.

Padagogisches Konzept
2. Entfernung: muss in der Nihe sein

3. Persénliche Erfahrungen:
Kindergarten aus eigener
Kindergartenzeit wird bevorzugt

Bewerbungen wahllos streuen

Hérensagen: andere Erzieher
fragen

Persdnlich vorbei gehen

Bei den einzelnen Trigern anrufen

= Mehrheitlich unwesentlich

»lch habe mich auf verschiedene
Triiger beworben, egal, ob das jetzt
kirchlich war oder stddtisch.”

5. Probearbeiten/Hospitieren
Llch habe in der Schule das
Montessori-Modell kennengelernt, Llch bin so herum marschiert
und von dem war ich extrem und habe gesagt, wie sieht es
begeistert und habe mich in der aus, sucht ihr Erzieher oder wisst

Richtung auch umgegquckt.” ikr von anderen Kindergdrten,

dass die jemanden suchen?”

Bei der Diskussion iiber die Rolle des Tragers fallt auf, dass fiir Befragte in konfessionellen Kindergérten der Trager
- keine groBe Rolle spielte, jedoch fiir Befragte anderer Einrichtungen zum Teil kirchliche Trager auf keinen Fall in

Frage kommen, da diese mit der Kirche wenig anfangen kénnen.

24.02.20
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Attraktivitat von katholischen Kindergarten — Sicht der Befragten aus katholischen Einrichtungen

Das Ausleben der christlichen Werte ist nicht das ausschlaggebende Entscheidungskriterium fiir eine katholische Einrichtung, aber
es ist auch kein unwichtiger Aspekt. Haufig sind die Befragten selbst katholisch und in der Jugend Ministrant etc. gewesen, wenige
sind evangelisch. Einige Befragte wiirden sich in einer Einrichtung schwertun, in der gar keine christlichen Werte gelebt werden:

Religion gibt Struktur und Antworten. Sie ist ein Kulturgut, das man nicht verstecken muss.

Religiose Feste strukturieren das Kindergartenjahr

Die Bibel gibt Antworten auf komplexe Kinderfragen

Christliche Werte zu leben macht gliicklich

Enge Zusammenarbeit mit der Kirchengemeinde

X
(=]
=
™
>
=3
o
23
<
s
-

Kindern wird die christliche Kultur nicht vorenthalten

Offenheit gegeniiber anderen Religionen

24.02.20
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»Wenn man an Sankt Martin
denkt, das Teilen und dieses
Mitfiihlend-Sein, das zu Erkléren
gelingt durch biblische
Geschichten besonders gut. ™

Ich bin wirklich nicht so religids,
aber ich finde die religicisen
Geschichten sind eigentlich toll.”

»1x im Monat kommt der Pfarrer varbei.
Das ist eine echte Bereicherung fiir uns
und natiirlich fiir die Kinder.”

~E5 gibt die Mdglichkeit fiir
Auffiihrungen im Gottesdienst
oder bei Stadifesten.”

»In einer stédtischen Einrichtung, da

musste man Weihnachten iiberall aus

den Bilderbiichern rausstreichen. Das
ist fiir mich unmdglich!™

~Wir haben natiirlich auch Kinder aus anderen

Religionen. Aber als Christen mdchten wir als
Varbilder vorangehen: Keiner ist besser oder
schlechter als der andere.”

27



1. Die Ergebnisse der Studie wurden fur die Ausarbeitung der Image-
und Werbekampagne aufgegriffen.

2. Das Design und der Kampagnenslogan ,Meine Kita ist Katholisch”
wurden entwickelt.

3. Kampagnenbotschafter*innen zum Slogan wurden gefunden und ein
Film erstellt.

4. Werbematerialien wurden entwickelt.
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Im September 2020 startete dann eine einjahrige Image- und
Werbekampagne

— mit einer Website zur Kampagne fur die Trager und Einrichtungen:
fkg-kampagne.drs.de,

— mit einer Website zur Bewerbung: erzieher-in.drs.de,
— auf diversen Social Media Kanalen,

— mit vielfaltigen Werbematerialien.

eil ich hier eine starke Partnerin filr
-amilien sein kann. Gerade, wenn's mal

‘ {

: [

Jetzt bewerben: £

|

... weil sich hier Team, Familien und 3
; . L S RO//ENBURG-

Geme‘mde gemeinsam fiir die Zukunft e e S

der Kinder stark machen.

Jetzthewe:lbe‘;‘e \ .

ieher-in.drs. $ 74
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Kampagnenbotschafter*innen komme
fkg-kampagne.drs.de

MEINE KITR IST
KATHOLISCH

Was verbinden Sie
spontan mit dem

Slogan ,,Meine Kita
ist katholisch™?

https://youtu.be/O6drFRCAGYq

0 B & [« O I
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https://youtu.be/O6drFRCAGYg

Werbung fur die Kampagne

Um die Kampagne zu unterstutzen, haben wir eine Vielzahl von Werbemitteln

gestaltet. In einem Video wird gezeigt, wie wir damit fur Aufmerksamkeit in der
Diozese Rottenburg-Stuttgart sorgen.

g3 MEINE KITR ST HEINE KR ST
_ KATHOLISGH KATHOLISCH

HEINE KITA 131
KATHOLISCH

MEINE KITA &
KATHOLI v
iﬂ . 7
e : MEINE KITA.IST
KATHOLISCH
MEINE EITA 1T
KATHOLISGH
MEINE KIT A
KATHOL _—
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Film Werbematerialien

MEINE KITA IST
KATHALISGH

Informationen zur Image- und Werbekampagne

https://youtu.be/GIPSn8ipCUM
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https://youtu.be/GIPSn8ipCUM
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Team‘, Familien und Gemeinde gemeinsam
der Kinder stark mache,
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erzieher-indrs.de . ROKEN
STU/GAm RS-
s [V}

. W/ ﬂ =Y

Diézese//

ROJJENBURG -
STUJIGART

KTK-Tagung fiir Kita-Trager, 22./23. April 2021: Im Weinberg des Herrn. Fachkrafte fir katholische Kitas gewinnen



Website fur Bewerber*innen

erzieher-in.drs.de

.Meine Kita ist katholisch® @

Infarmationen fiir Bewerber/innen

Start Siellarangebhoie Hathelincha Hitan FALY Auwafdeng

MEINE KITA IST =
M‘;“

'\
TN

Werden Sie Erzieher/in in einer Kita, die zu lhnen passt!

Als | n sEran ten au (L Akar ot Eacker, dls e den ben. Was s Argeit in siree katholischen Kizs in

dar Didcews part o ot Sin in Slenan Videsa:

Didzese
Bewerben Sie sich jetzt auf eine freie Stelle...  ...oder bewerben Sie sich initiativ!
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« Slogan erzeugt Resonanz und Auseinandersetzung

« Trager brauchen Zeit zur ortlichen Umsetzung und die haben sie wahrend
Corona gerade nicht

« Werbemittel kommen wahrend Corona aktuell nicht zum Einsatz (keine
Bildungs- und Jobmessen...)

« Bestellung der kostenfreien Werbematerialien wurde gut genutzt
« Es wurde wertgeschatzt, dass die Diozese sie entwickelt hat und zahlt

« Trager und Einrichtungen sind dankbar fir Kampagne; allein schon
Signaturanhang bei Mails schafft Verbindung

« Wir werden in der Halbzeit evaluieren zu:
« Welche Erfahrungen mit der Kampagne werden vor Ort gemacht?
*  Wurden durch die Kampagne mehr Bewerbungen/Einstellungen generiert?
+ Was ist fur die weitere Laufzeit der Kampagne zu beachten? y
Diszese Jff
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Steigerung der Tragerattraktivitat

— Leitlinien der Diozese

In wenigen Leitsétzen soll transparent werden, welche Ziellinien die Dibzese im Kindergartenfeld
definiert. Basis daflir sind die bisherigen Grundlagentexte der Dibzese und aktuelle
Herausforderungen. Damit wird fiir Trdger Orientierung geschaffen. Die Leitlinien werden in das
Dibzesane Qualitdtshandbuch iibernommen und entfalten auch dort eine orientierende Wirkung.

— Tragerleitbild

Um eine Steigerung der Afttraktivitét als Arbeitgeber zu erreichen, soll sich der Trager in Form eines
Leitbildes ehrlich machen in Bezug auf den Kindergarten — frei nach dem Motto: ,Mache in
Leitgedanken transparent, warum und wozu Du handelst!*.

Diézese //
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— Tragerleistungen und Wechselwirkungen von padagogischen, verwaltungs-
bezogenen und pastoralen Steuerungsprozessen transparent machen,
systematisch Uberprufen und weiterentwickeln

Es gilt, sich substantiell mit dem Gemeindebezug der Kita auseinanderzusetzen. Das meint den
Bezug zum Sozialraum und die achtsame Aufmerksamkeit auf die Lebensverhéltnisse der Familien,
die gerade im Kindergarten besonders gut beobachtbar sind. Das erfordert ein professionelles
Zusammenspiel von Pastoral, Pddagogik, Sorge um Familien und der Wahrnehmung von
Verwaltungsaufgaben zu Gunsten von Kindern und Familien.

Uber das Didzesane Qualitdtshandbuch werden diese Weiterentwicklungen
begleitet.

Diézese //
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— Regelmaldige Mitarbeiter/innenbefragungen

Personalgewinnung beginnt mit der Arbeitszufriedenheit von Fachkréften in den Teams und
Einrichtungen. Regelméliige Mitarbeiter/innenbefragungen, die sorgféltig ausgewertet werden, sind
dazu ein wichtiges Instrument. Wo noch nicht eingefiihrt, sollten sie regelmélig stattfinden.

— Bildung eines Kindergartenausschusses

Verantwortliche der Kirchengemeinde beraten, welche Entwicklungen oder Schwerpunkte einzuleiten
sind. Kirchengemeinderéte sollen ein Ohr dafiir haben, wie die Zusammenarbeit zwischen
Kindergartenleitung, dem Team, den Kindergartenbeauftragten Verwaltung und Pastoral gelingt.
Hierfiir soll die bisherige Mustervorlage zur Bildung eines Kindergartenausschusses tiberarbeitet
werden. Es wird empfohlen, dass in jeder Kirchengemeinde, an deren Ort ein Kindergarten ist, ein

Kindergartenausschuss gebildet wird.

Diézese //

ROJJENBURG -
STUNGART

KTK-Tagung fiir Kita-Trager, 22./23. April 2021: Im Weinberg des Herrn. Fachkrafte fir katholische Kitas gewinnen



2./13. Teilprojekt: Einige UmsetzungsmafBnahmen

— Einfuhrung eines Bewerbungsmanagementsystems zur ...

» professionellen Personalgewinnung und Verwaltung
» Verbesserung von Abldufen und Erhéhung der Handlungsschnelligkeit

— Weiterentwicklung von Zweckverbanden

» Festlegung von strategischen Mindestinhalten
» Einbindung der Kirchengemeinden (ber die Verwaltungsthemen hinaus

Diézese
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— Starkung der Ausbildungsinstitute als Partner fur Auszubildende und Trager

Katholische Fachschulen bilden Erzieher/innen nicht nur fiir katholische Kindergérten aus.
Ihr spezifischer Beitrag ist es, religibse Fragen offensiv aufzugreifen und damit eine Kultur zu
entwickeln, solche Fragen als normale Fragen zu erachten. Daraus ergeben sich hohe

Anforderungen an Lehrer/innen. Einige Anregungen werden in die entsprechenden Fachgremien
eingebracht und der Kontakt mit den zusténdigen Verantwortlichen gesucht.

Geprtift wird, wie ggf. Uber Schulsozialarbeit das Anliegen der Persénlichkeitsbildung in den
Schulen weiter unterstiitzt werden kann.

Den Ausbildungsinstituten wird die Marktforschungsstudie zur Verfiigung gestellt, um die
Ergebnisse gezielt nutzen zu kbnnen.
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Vielen Dank fur lhre Aufmerk

auch im Namen von Tom!
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