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Fokussierung der Zielgruppe

Hochschulabsolventen
‘= vOr Praxissemester

', Fachschulabsolventen
= Ubergang
Unterstufe/Oberstufe




* Interne Zielgruppe der Verbandskampagne:

Leitungspersonen, Mitarbeitende in der Offentlichkeitsarbeit

aber auch Mitarbeitende im Gruppendienst oder in anderen
Funktionen
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Generation Z als Zielgruppe

* Einstellung zu Jobperspektiven sind mit Zweifeln und Unsicherheiten verbunden
* Grundeinstellung der Generation Z ist realistisch

 Bedurfnis nach Sicherheit und Struktur

* Digitale Affinitat, sicherer und gewohnter Umgang mit Social-Media

—> Strategische Kernbotschaft der Kampagne : ,Hier bist du richtig!“




Generation Z als Zielgruppe

Kampagnentonalitat

* Realisten werden nicht mit blumigen Headlines, Klischees und Wohlfuhlbildern
angesprochen.

* DieVerbandskampagne muss den Ton der Zielgruppe treffen:
Wir sprechen klare Kopfe mit Anspruichen an!

* Das heildt: Ehrlichkeit, Authentizitat und Direktheit




KAMPAGNENANSATZ
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Schon mal dariiber nachgedacht, welche Personlichkeit so eine
Kampagne hat?

Mit der "Kampagnenpersonlichkeit" treten wir unserer Zielgruppe
gegenuber!

- Entwicklung einer Kampagnenbotschaft




01 Der Kampagnenansatz

Der Kampagnenansatz

Der Claim: ,,Dein Job in der Kinder- und Jugendhilfe. Challenge accepted!*

Der Claim bestatigt mit seiner affirmativen Tonalitat die zweifelnde Zielgruppe in ihrer
Jobwahl fur die stationare Kinder- und Jugendhilfe.

Mit ,Challenge accepted!® nutzen wir eine zielgruppenspezifische Sprache, wie sie auch viel
in sozialen Medien genutzt wird (z.B. Dolly Parton Challenge, Emoji Challenge, Ice Bucket
Challenge...)und heben uns mit einer selbstbewussten und energischen Tonalitat von den

anderen Recruiting-Kampagnen imsozialen Bereich ab.




01 Der Kampagnenansatz

Der Kampagnenansatz

Mit der Kampagne "Challenge Accepted!* gehen wir uberraschend offensiv auf Vorbehalte ein,
die gegenuber Jobs in der stationaren Kinder- und Jugendhilfe bestehen.

lhnen stellen wir die positiven Aspekten gegenuber, die der Bereich zu bieten hat. So bleiben wir
ehrlich - denn die Jobs in der stationaren Erziehungshilfe sind sicherlich in vielen Dingen eine

Herausforderung.

Gleichzeitig zeigen wir jedoch, warum ein Job in einer BVKE-Migliedseinrichtung dennoch die
richtige Entscheidung ist.




02 Die Kampagnenmalnahmen

Die Kampagnhenmaldnahmen

Die Kampagne ,Challenge Accepted!” fahren wir offline und online.
Dafur nutzen wir folgende MalRhahmen:

Offline

 Posterin A0, Al und A2
* Roll-Up (Aufsteller) Wegweiser zur
* Give-Aways (Turnbeutel, Textmarker, Brotdose, Camcover) Einrichtungsidentitat

Social-Media-Leitfaden
Online

Social-Media-Glossar

» Sharepics (Posts) fur Facebook und Instagram
* Templates (Vorlagen) flur Facebook und Instagram
 Kampagnenspot und Clips fur Facebook, Instagram oder Youtube




02 Die Kampagnhenmalinahmen

Ruckschlage
gehoren dazu

aber die Fortschritte

machen Mut.

Dein Job in der Kinder- und Jugendhilfe.

CHALLENGE
ACCEPTED!

» www.bvke.de/fachkraefte-gewinnen

Die Arbeit bei uns

bedeuten

aber du teilst ihn mit

einem starken Team.

Dein Job in der Kinder- und Jugendhilfe.

CHALLENGE
ACCEPTED!

coissiu /BVKE il

Poster

Rechne damit,
einstecken zu
mussen

aber auch mal

Dankbarkeit auszuhalten.

Dein Job in der Kinder- und Jugendhilfe.

CHALLENGE
ACCEPTED!

An Tagen arbeiten,
an denen andere
frei haben

und dich Guber lohnende
Zuschlage freuen.

Dein Job in der Kinder- und Jugendhilfe.

CHALLENGE
ACCEPTED!

Naturlich hast du
bei uns viel
Verantwortung

denn so kannst du viel
bewegen.

Dein Job in der Kinder- und Jugendhilfe.

CHALLENGE
ACCEPTED!

» www.bvke.de/fachkraefte-gewinnen

@ O ruchirifte gewinnen! B Vk E
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02 Die Kampagnhenmalinahmen

Roll-Up

Naturlich hast du Naturlich hast du

bei uns viel

Verantwortung

denn so kannst du
viel bewegen.

Dein Job in der Kinder- und Jugendhilfe.

CHALLENGE
ACCEPTED!

» www.bvke.de/fachkraefte-gewinnen

bei uns viel
Verantwortung

denn so kannst du
viel bewegen.

Dein Job in der Kinder- und Jugendhilfe.

CHALLENGE
ACCEPTED!

» www.bvke.de/fachkraefte-gewinnen




02 Die Kampaghenmalinahmen

verantwortung
tragen -

und damit viel
bewegen

S e el g

CHALLENGE
ACCEPTED]

T

Glve-Aways

Dein Job in der Kinder- und Jugendhiife.

CHALLENGE ACCEPTED!

» www.bvke.de/fachkraefte-gewinnen

. . Fachkrdfte gewinnen! BVkE
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02 Die Kampagnenmalnahmen

Heuschrecken
essen in der
Dschungelprufung?

Unsere Herausforderung

schmeckt garantiert besser.

Dein Job in der Kinder- und Jugendhilfe.

CHALLENGE
ACCEPTED!

Mit dem Bachelor
ins nachste
Abenteuer?

Geht bei uns auch ohne

Rosen und Kameras.

Dein Job in der Kinder- und Jugendhilfe.

CHALLENGE
ACCEPTED!

Sharepics (Auswahl

2021 wird
nicht einfacher,

aber mit Krisen kennen

wir uns ja jetzt aus.

Dein Job in der Kinder- und Jugendhilfe.

CHALLENGE
ACCEPTED!

Ruckschlage
gehoren dazu,

aber die Fortschritte
machen Mut.

Dein Job in der Kinder- und Jugendhilfe.

CHALLENGE
ACCEPTED!

Die Arbeit bei uns
kann Stress
bedeuten,

aber du teilst ihn mit

einem starken Team.

Dein Job in der Kinder- und Jugendhilfe.

CHALLENGE
ACCEPTED!

Wir arbeiten

nicht nur systemisch,

sondern sind auch systemrelevant!

Dein Job in der Kinder- und Jugendhilfe.

CHALLENGE
ACCEPTED!
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02 Die Kampagnenmalnahmen

Sharepic-Vorlagen

Es gibt drei verschiedene Vorlagen, die sich in
ihrem Aufbau nur in textlicher Linge e 0TS
] : . : :  Odit ea consequi dolor_
unterSChe|den. H|er kOnnen S|e Ihre e|genen reiurer rovitatiosto temo con.
Texte in das Kampagnendesign einflugen.
CHALLENGE
ACCEPTED!
Die Vorlagen kénnen Sie mit eigenen Headlines ditatin tiusae

nach dem textlichen Vorbild der bestehenden
Sharepics befullen.

CHALLENGE Sum quidus dolup
tatin eles eos dis

ACCEPTED!
Sie konnen die Sharepics jedoch auch fur

Ankundigungen, Infos aus den Einrichtungen,
oder Recruiting-Aufrufe nutzen.

Is ma sitatio ma veliquu
nduciti busanis quiatus nobis.

CHALLENGE
ACCEPTED!




02 Die Kampaghenmalinahmen

Der Kampagnen-Film

Neben den begleitenden Online- und Oftline-Maldinahmen gibt es unter der Leitidee von ,,Challenge
accepted!” eine Video-Reihe mit themenspezifischen Kurzclips, die in einem festgelegten Rhythmus auf
Social Media ausgespielt werden. Zum Auftakt gab es aulerdem einen Kampagnen-Trailer fur die

zielgruppenspezifische Anzeigenschaltung.

»Ich habe die Herausforderung angenommen, weil.. .*
SArbeitest du wirklich 24/77¢




Zentral

Der BVKE stellt anpassbare
Share Pics und Videos zur
Verfugung. Ggf. schaltet er
selbst Social Media Werbung
Dezentral

Die Einrichtungen passen die
Formate an und posten sie,

Zentral

Der BVKE stellt anpassbare
Banner und Videos zur
Verfugung.

Dezentral

Die Einrichtungen passen die
Formate an und schalten sie
als Mobile Ads.

Social
Media Kampagne

' Facebook YouTube

Zentral
Der BVKE prod

HEEgOm (ggf. anpassba
zur Verfugung (
Give Aways).
Events Dezentral
Die Einrichtung
ubernehmen d
Mobile Job-Messen
Advertisin :
g Prasenz in (Fach)-
Adwords Hochschulen
Video-Ads —

* Banners




03 Partizipationsmoglichkeiten

Naturlich hast du

Verantwortung

denn so kannst du

Dein Job in der Kinder- und Jugendhilfe.

CHALLENGE
ACCEPTED!

Besuchen Sie gerne unsere Social-Media-Kanale auf Facebook und
Instagram - wir freuen und auf Ihren Besuch!

Entdecken Sie dort unsere Kampagneninhalte (Sharepics und
Videos), die Sie gerne auf lhren eigenen Social-Media-Kanalen teilen
konnen.

Auf unserer Homepage finden Sie alle Dateien inklusive Social-

Media-Leitfaden und Social-Media-Glossar und Wegweiser zur
Einrichtungsindentitat als Download.

Instagram: bvke_caritas_erziehungshilfe
Facebook: BVKE Caritas Erziehungshilfe

Jetzt auch auf Social Media

@ @bvke_caritas_erziehungshilfe

INSTAGRAM YOUTUBE FACEBOOK



Naturlich hast
du bei uns viel
Verantwortung,

denn so kannst du

viel bewegen.

Dein Job in der Kinder- und Jugendhilfe.

CHALLENGE

ACCEPTED!
@kE

Instagram

.4 bvke_caritas_erziehungshilfe

~.g bvke_caritas_erziehungshilfe Ein Job
bei dem du viel bewegen kannst! &

#fachkrafte #challengeaccepted
#caritas #bvke #erziehungshilfen
#erziehung
#kinderundjugendhilfe

1 Wo
| Wo,

ettenna2020 OO O o

1 Wo. Antworten

QY A

e Gefallt zierfich und 7 weitere Personen

ATCADCED

- - - (o ) L ] =

Kommentar hinzufigen ...

> 0047142

W bvke_caritas_erziehungshilfe

bvke_caritas_erziehungshilfe "Ein
Burojob mit festen Zeiten absitzen,
das war nix fur mich”

Mol

Ab ins Wochenende! () Oder flexible
mal sonntags mit Zuschlag arbeiten,
dafiir unter der Woche frei?@ Was
meint ihr?

#fachkrafte #challengeaccepted
#caritas #bvke #erziehung
#kinderundjugendhilfe #arbeit #work
#erziehungshilfen #nachtschicht
#wochenende #schichtdienst

5A S

0 Sek.

Qv A

Sel der/die Erste, dem das gefallt

VOR 56 SEXLINDEN

VU 00U OTAUINGC

Kommentar hinzufigen ...



BVKE Caritas Erziehungshilfe eee

vl Gepostet von| |[2]-3Tage - Q

"Ein Blrojob mit festen Zeiten absitzen, das war einfach nix far mich®
Ab ins Wochenendels » Oder flexible mal sonntags mit Zuschlag
arbeiten, daflr unter der Woche frei? = Was meint ihr?

#bvke #caritas #fachkrafte

Nein? ich arbeite in der Regel
funf Tage die Woche und wenn

2% o Beitrag bewerben
Ermreichte Personen Interaktionen 0

O: 3 Mal geteilt

oY Gefallt mir () Kommentieren &> Teilen i v

wsl | Kommentiere als BVKE Caritas Erziehungshilfe @ @

Dricke die Eingabetaste zum Posten

Facebook

Video bearbeiten 4

ﬁ Videodetails

= Titel "Challenge accepted! — dein Job in der Kinder- und Jugendhilfe” Trailer Fiige deinem Video Details hinzu und erstelle
deinen Videobeitrag.

e Ein Job in der Kinder- und Jugendhilfe ist sicher nicht immer einfach.
Warum es sich trotzdem lohnt, die Herausforderung anzunehmen, zeigen
wir mit unserer Kampagne "Challenge Accepted!”

Schreibt uns in die Kommentare, wie euch der Clip gefallt! :-)
Welche Herausfoderungen nehmt ihr im Job an und warum lohnt es sich?

Miniaturbild

#bvke #caritas #fachkrafte

hier: undefined.
Verbreitung

i Lzl irahle o n dain den ercrheinen o il e
L @ wW B Wahle aus, wo dein Video erscheinen soll und we
es sich ansehen oder an anderer Stelle poste
@ Tags fachkrafte kinder- und jugendhilfe erziehung caritas
Untertitel & Bildunterschriften (CC)
bvke ENMPFOHLEN
Flge Untertitel in mehreren Sprachen zu deinem
Umfragen
Stelle wahrend deines Videos Fragen und finde
heraus, was deine Zuschauer denke
Tracking

#=0 BVKE Cartas Erziehungshilfe e Beitrag ansehen ® Veroffentlicht = m




Facebook

Wir arbeiten

nicht nur systemisch,

sondern sind auch

systemrelevant!

3.630
Erreichte Personen

361

Interzktionen

Dein Job in der Kinder- und Jugendhilfe.

CHALLENGE
ACCEPTED!

Beitrag bewerben

5 Kommentare 33 Mal geteilt

Performance deines Beitrags

3630 Erreichte Personen

14  Gefsllt mir'-Angaben, Kommentare und
Q geteilte Inhalte

212 Klicks auf Beitrage

3 0 209
Fotoaufrufe Link-Klicks Andere Klicks

NEGATIVES FEEDBACK

Alle Beitrage

verbergen 0 Beitrag verbergen

Seite gefallt mir

0 AlsSpam melden 0 nicht mehr

14  Gefsllt mir'-Angaben, Kommentare und
Q geteilte Inhalte

BRANDED
CONTENT- . )
DISTRIBUT Aufschllsselung anzeigen
ION
3630 3630 0
Gesamtreich COrganische Bezahlte
weilte Reichweite Reichweite
4136 4135 0
Gesamtimpr Organische Bezahlte
essionen Impressione Impressione
n n

Performance deines Beitrags
3.630 Erreichte Personen

149 Reakiionen, Kommentare und geteilte Inhalte §

108 22 86

ﬂ Gefallt mir Zu einem Beiirag Zu geteilten Inhalten
2 0 2

0 Love Zu einem Beiirag Zu geteilten Inhalten
5 5 1]

Kommentare Zum Beitrag Zu geteilten Inhalten

od b X1 1
Geteilte Inhalte Zum Beitrag Zu geteilten Inhalten
214 Klicks auf Beitrage

5 0 209
Fotoaufrufe Link-Klicks & Andere Klicks

Instagram

Wir arbeiten

nicht nur systemisch,

sondern sind auch systemrelevant!

Dein Job in der Kinder- und Jugendhilfe.

CHALLENGE
ACCEPTED!

Insights im Zusammenhang mit Nachrichten sind
aufgrund neuer Datenschutzregeln in Europa nicht

verfiigbar. Mehr dazu

@ v N
4 . 1

1 89

Profilaufruf Reichweite

Interaktionen @

1

Uber diesen Beitrag vorgenommene Handlungen

Profilaufrufe 1
Discovery ®
Erreichte Konten
15 % sind bvke_caritas_erziehungshilfe nicht gefolgt

Neue Abonnenten 0

Reichweite 89

Imbpressionen 125/
\_/
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< Beitrage

@ anna_stift.goch

/

Wir brauchen Dich...

..als Padagogische Fachkraft
(w/m/d) fur die Tagesgruppe in Goch

Bewirb Dich jetzt!

Dein Job in der Kinder- und Jugendhilfe.

CHALLENGE
ACCEPTED!

QY W

(= % Geféallt mobikleve und 16 weiteren Personen

anna_stift.goch ) Wir brauchen Dich... {

Fir unsere Tagesgruppe in Goch suchen wir ab dem
01.01.2021 eine padagogische Fachkraft

(w/m/d) mit einem Beschaftigungsumfang von

25- 30 Wochenstunden. Mehr Infos gibt es auf unserer
Website (Link in Bio) unter 'Karriere im Anna-Stift"
#annastift #fachkrafte #fachkraftegewinnen #erziehung
#kinderundjugendhilfe #erziehungshilfe
#hilfenzurerziehung #stationarejugendhilfe #erzieherin
#erzieher #sozialpadagogik #sozialpadagogin
#sozialpadagoge

lovember 2

% anna_stift.goch

/BVie i

Dein Job in der Kinder- und Jugendhiife.

CHALLENGE
ACCEPTED!

N =B - Tl -
@ anna_stift.goch :

Jugendhilfe

ave Nisderiein

Anna
Stift

Wir brauchen Dich ...

..als Sozialpadagoge/ Sozialarbeiter
(w/m/d) flir unsere ambulanten Hilfen und
unseren Pflegekinderdienst.

Bewirb Dich jetzt!

Qv W

- = Geféllt ikj_mainz und 16 weiteren Personen

anna_stift.goch >> Wir brauchen Dich... <<

Fir den Bereich der Ambulanten Hilfen und den
Pflegekinderdienst suchen wir schnellstmdglich einen
Sozialpadagogen/ Sozialpadagogin /Sozialarbeiter/
Sozialarbeiterin (w/m/d) mit einem
Beschaftigungsumfang von 30- 35 Wochenstunden.

Mehr Infos gibt es auf unserer Website (Link in Bio)
unter 'Karriere im Anna-Stift"

#annastift #fachkrafte #fachkraftegewinnen #erziehung
#kinderundjugendbhilfe #erziehungshilfe
#hilfenzurerziehung #stationarejugendhilfe #erzieherin
#erzieher #sozialpadagogik #sozialpadagogin
#fachkrafte #fachkraftegewinnen #erziehung
#kinderundjugendbhilfe #erziehungshilfe
#hilfenzurerziehung #sozialpadagoge

@ anna_stift.goch

Crossmediales Personalmarketing

&
Digital Recruiting

in der Praxis

Individualisierte Stelleausschreibungen in

Social-Media



Online- und Offlinemedien zahlen!

Genutzte Kanale von Studierenden beil der Arbeitgeber-/Jobsuche

Karriere-Webseite der Unternehmen 84%
Stellenanzeigen auf Online-Jobborsen 70%

45%
Xing/LinkedIn-Unternehmensseite 43%

Arbeitgeberbewertungsportale 27%
Xing/LinkedIn-Karriereseite 25%

Events  prVA
Facebook-Unternehmensseite 23%

Quelle: Personalmarketing 2Null, personalwirtschaft & Talential, Social Media Personalmarketing Studie 2018, Juli 2018



Warum sich die Partizipation an der Kampagne lohnt?

» Social-Media ist eine Grundsatzentscheidung, die aufgrund von guten Argumenten getroften werden
muss. Durch den Einsatz von Sozialen Medien erreichen wir die Zielgruppe junger Fachkrafte. Dadurch
konnen sich Einrichtungen und Dienste profilieren und erhalten entscheidende Marktvorteile.

e Zeitgleich dient dies dem Imagezuwachs fur die Erziehungshilfe, was sich wiederum positiv auf
Einrichtungen auswirkt.

* Der Fokus fur Social-Media Aktivitaten liegt auf dem Imagegewinn und crossmedialer
Fachkraftegewinnung. So werden langfristig Erfolge gesichert.




Warum lohnt sich die Partizipation an der Kampagne:

* Durch eine hohere und gezielte Aktivitat in den Sozialen Medien geben wir den erzieherischen

Hilfen eine grolde Plattform. Dadurch gewinnen die erzieherischen Hilfen an Wertigkeit.

* Optimaler Output von Recruitingmalinahmen durch die Kombination von Online- und
Offlinemedien




04 Weitere Informationen

Was ist bereits passiert?

 Stiller Kick-Off am 29. September, unterstltzt mit begleitenden Online-
Workshops im Oktober und November

» Bereitstellung der Kampagnenmaterialien fur die Einrichtungen des BVKE

* Einrichtung von Facebook- und Instagramauftritten flr den BVKE und
Bewerbung der verschiedenen Kampagnenmaterialien

* BVKE-Einrichtungen greifen die Kampagne auf und starten eigenen Kanale
und Kampagnen

* Produktion eigener Video-Clip-Reihe von Einrichtung

» Aufgriff der Kampagne auf DiCV-Ebene

» Konzeptionierung einer neuen Workshopreihe fur Fachkrafte

* Entwurf eines Fachtages fur Leitungskrafte




04 Weitere Informationen

Wie genht es welter?

» Weitere Informationsverteilung in diozesane Strukturen und Fachverbande
» Evaluation: Umfrage zur Beteiligung an der Kampagne (Mai 2021)
» Fachtag fur Leitungskrafte (10.06.2021)

,Social-Media als Haltungsaufgabe - Chancen und Herausforderungen
crossmedialer Personalgewinnung*

* Online-Workshops fur Fachkrafte (Juni 2021/September 2021)




Social-Media-Fachtag fiir Leitungskraftes

Ausgangslage:

 FUhrungs- und Leitungskrafte, die zentrale Verantwortung fur die Umsetzung von Social-
Media-Strategien Ubernehmen, sorgen fur eine aulSergewohnliche mediale Wirkung nach

aullen

* Social-Media ist eine Grundsatzentscheidung, zu der eine Haltung entwickelt werden muss

* Der Einsatz von Social-Media in Einrichtungen und Diensten wird aufgrund von guten
Argumenten getroffen: Durch den Einsatz Sozialer Medien werden neue Zielgruppen
erreicht - vor allem junge Fachkrafte. Durch mehr Prasenz in unterschiedlichen Kanalen
treiben wir die Profilierung von Einrichtungen voran und erhalten nebenbei entscheidende

Vorteile bei der Personalentwicklung




04 Weitere Informationen

Workshopreihe fur Fachkrafte der \

Ausgangslage:

* Einrichtungen und Dienste bendtigen einen grolReren Vorlauf, um Social-Media-Strategien
planen und umsetzen zu kdnnen

 Fur Kampagnenarbeit im Netz benotigen Fachkrafte Basiswissen, um in den Sozialen
Medien als Einrichtung aktiv zu werden

 um effizienter und sicherer im Umgang mit Social-Media zu werden, bedarf es fachliche
Impulse und Vernetzungen mit anderen Akteuren




Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!

Kontakt:

Franziska Collura (Projektleitung)
Franziska.Collura@caritas.de

Telefon 07 61/200 768




Fragen und Ruckmeldungen ?

... Fachkrdfte gewinnen! @ k E
L r—

Bundesverband katholischer Einrichtungen
und Dienste der Erziehungshilfen e.V.




